NEWSLETTER DEZEMBER 2007
Koebcke etabliert neues

Geschaftsfeld ,.Spezialdruck”

Zahlen, Daten, Fakten

QUARTALSBERICHT

Liebe Leser!

Das dritte Quartal des Jahres hat den Erwar-
tungen entsprechend wieder angezogen und
weist auf einen erfolgversprechenden Endspurt
hin. Wir haben den Umsatz gegeniiber dem
letzten Jahr um 23% steigern konnen und
liegen damit rund 6% iliber Budget. Auch in
diesem Quartal konnten wir das Ergebnis vor
Steuern und Zinsen (EBIT) wieder steigern
(59%).

Das 3. Quartal liegt beim Geschiftsbereich
Traditional Reprographics im Umsatz kriftig
(41%) tber Vorjahr und rund 9% tiber Budget.
Nach anfinglichen Schwierigkeiten im Brot-
und Buttergeschift hat das Geschiftsfeld ein
starkes 3. Quartal gezeigt. Umsatz und Ergebnis
sind deutlich iiber den Erwartungen gewesen.

Koebcke hat mit Wirkung zum 1. Juli
2007 100% der Anteile der Copymax Kopier-
service GmbH in Dresden iibernommen. Mit
dieser Akquisition verfolgen wir die bisherige
Strategie konsequent weiter an bestehenden
Standorten Marktanteile zu gewinnen und
festigen mit diesem Schritt unsere Prisenz in
Dresden. Wir freuen uns auf unsere neuen
Kolleginnen und Kollegen!

Der Geschiftsbereich Innovations Business
wird jetzt von Frau Ehlert und Herrn Widmann
gemeinsam gefiihrt. In diesem Bereich gehen
die beiden Abteilungen Datenmanagement

und Archivierung auf. So entsteht ein grofler

und schlagkriftiger Unternehmensteil.
Leider ist der Bereich Innovations Business
im 3. Quartal sowohl bei Umsatz als auch
bei Ertrag deutlich hinter den Erwartungen
zuriickgeblieben. Um so erfreulicher ist die
Tatsache, dass die Internationale Service
Point Innovations Business Conference in
Berlin erfolgreich verlaufen ist und grofie
Potentiale fiir die linderiibergreifende Akqui-
sition aufgezeigt hat.

Die Salespipeline des Bereiches hat sich
sehr positiv entwickelt und wird insbesondere
durch die Kooperation mit der SPS Tochter
in den Niederlanden genihrt. Daneben wird
Koebcke Exploro® heute schon fiir einen sehr
groflen Scan/Data Capture Auftrag fiir die
Allianz in den Niederlanden eingesetzt.

Am 1. November haben wir in Berlin
einen neuen Produktionsstandort erdffnet.
Dort sind wir mit Maschinen der HP Indigo
5500 Serie und einer kompletten Strecke fiir
Buchbindung gestartet. Zur Demonstration
der neuen Fihigkeiten halten Sie dieses Mal
ein auf der neuen Technik gefertigtes Exem-
plar des Newsletters in Hinden.

Ich freue mich auf ein spannendes und

erfolgreiches Jahresendgeschift!
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KOEBCKE



Bunt ist meine Lieblingsfarbe (Walter Gropius)

HOCHQUALITATIVE FARBDRUCKE

BEI KOEBCKE

Mit Beginn des November diesen Jahres
erweitert die Koebcke GmbH ihre Geschafts-
tatigkeit um den Bereich ,,Spezialdruck®.
Zwei moderne Bogendrucksysteme HP
Indigo press 5500 stehen als leistungsfahige
Basis fiir die Bearbeitung hochqualitativen
Farbdrucks zur Verfiigung.

Die Koebcke GmbH gilt deutschlandweit als
fihrendes Unternehmen auf dem Gebiet des
Informationsmanagements (Datenmanage-
ment, Digitaldruck, Archivierung). Seit der
Griindung vor 40 Jahren hat Koebcke stetig
neue und innovative Produkte und Dienst-
leistungen entwickelt, so z.B. die Einfithrung
von ,,Print on demand® als erster Dienstleister in
Deutschland oder die Entwicklung der Online-
Archivierungssoftware Koebcke Exploro®
(2004) und des vollstindig frei konfigurier-
baren, workflowgesteuerten Dokumenten-
managementsystems Koebcke Regeo® (2005).

Die bisherige Erfolgsgeschichte wird nun
um ein weiteres Kapitel erginzt: Mit dem
01. November 2007 nahm der Geschiftsbereich
Spezialdruck seine Titigkeit auf.

Ausstattung

Traditionell wurde der Offsetdruck benétigt,
um Druckerzeugnisse hochster Qualitit her-
zustellen. In den letzten Jahren hat der Digital-
druck jedoch gegeniiber dem klassischen Offset-
druck hinsichtlich Qualitit und Wirtschaft-
lichkeit stark aufgeholt. Inzwischen ist eine
extrem hohe Farbqualitit auch im Digital-
druckverfahren méglich. Die Entwicklung
des Marktes zeigt zudem, dass die durch-
schnittlich zu druckenden Auflagen kleiner
werden und die Anforderungen an Schnellig-
keit und Personalisierbarkeit der Drucke stark
steigen. Dieser Entwicklung trigt Koebcke
mit der Entwicklung des neuen Geschiifts-
bereiches Spezialdruck Rechnung.

Als einer der ersten Anbieter in Deutschland
setzt Koebcke dabei auf die neu entwickelte
HP Indigo press 5500. Mit einer Leistung
von 4000 DIN-A4-Seiten pro Stunde im
Vierfarbmodus bzw. bis zu 16 0oo DIN-A4-
Seiten pro Stunde im Monochrommodus ist
sie ein universell nutzbares Hochleistungs-
Produktionssystem fiir den problemlosen
Einsatz in hybriden Offset- und digitalen
Produktionsumgebungen. Sie unterstiitzt
groflere Formate von bis zu 330 x 483 mm
im digitalen Bogendruck. Zudem sorgt der
Einsatz der Resolution Enhancement Tech-
nology fiir Bilder mit einer Auflésung von bis
zu 1200 dpi. Damit bietet diese einzige echte
digitale Offsetdruckmaschine traditionelle

Offsetqualitit und authentische Fotoqualitit.

Einsatzgebiete

Die HP Indigo press 5500 eignet sich ideal
fiir qualitativ hochwertigen Farbdruck, z. B.
fiir On-demand-Marketingmaterialien, persona-
lisierte Direktmailings, Handbiicher in unter-
schiedlichen Sprachversionen, Fotokalender,
Terminplaner, GrufRkarten und alle anderen
Produkte fiir die Offsetqualitit und fotorea-
listische Wirkung bendtigt werden.



Uber http://photobook.koebcke.de konnen Sie ab sofort hochwertige Fotobiicher gestalten

KOEBCKE STARTET KOEBCKE

PHOTOBOOK

Das Jahresende kommt mit Riesenschritten
nadher und damit auch die Zeit des Schenkens.
Wie jedes Jahr steht man also vor der Frage:
.Was verschenken?” Etwas schones und
personliches soll es sein? Wie ware es mit
einem personlich gestalteten Fotobuch in
hervorragender Qualitat?

Egal welches Format und welchen Umfang Sie
wihlen, beim Druck Ihres Fotobuchs wird
immer hochwertiges, 170 g/m? starkes Papier
verwendet, welches speziell auf den Digitaldruck
abgestimmt ist. Bei der Buchhiille (Grammatur
300 g/m?) haben Sie die Auswahl zwischen
matter oder glinzender Oberfliche. Die Farbe
der Auflenhiille bestimmen selbstverstindlich
ebenfalls Sie. Hierzu steht Ihnen bei der Er-
stellung eine breite Farbpalette zur Verfiigung.
Und das Beste — Die Erstellung Ihres

Fotobuches ist ganz einfach:

1. Kostenloser Download der Software
Um Ihr personliches Fotobuch zu gestalten,
miissen Sie sich zunichst die kostenlose
Koebcke Photobook-Software auf Threm
Computer speichern.

Das Herunterladen funktioniert ganz
einfach: Gehen Sie auf folgende Webseite:
http://photobook.koebcke.de. Klicken Sie
dort auf ,kostenlose Software“ und speichern
Sie diese dann auf Ihre Festplatte. Nach dem
erfolgreichen Download klicken Sie per Dop-
pelklick auf die Installationsdatei auf Threm
Desktop und das Programm installiert sich
selbststindig.

Eine Deinstallation der Software von

Ihrem Computer ist jederzeit moglich.

2. Fotobuch spielend leicht gemacht

Sobald Sie die Koebcke Photobook-Benutzer-
oberfliche gedffnet haben, kénnen Sie schon
mit wenigen Mausklicken Ihr ganz individu-
elles Fotobuch gestalten. Wihlen Sie einfach
die Bilder aus, die Sie in Ihr Buch gedruckt
bekommen mochten und ziehen Sie diese in
die Software.

Eine Fiille von Funktionen erméglicht
Ihnen die Bearbeitung und Gestaltung ganz
nach Thren Wiinschen. Sie konnen Thre Foto-
buch-Datei jederzeit abspeichern und spiter

weiter bearbeiten.

3. CD brennen oder Online versenden

Wenn Sie Thr ganz personliches Fotobuch
fertiggestellt haben, starten Sie einfach den
Bestellvorgang, indem Sie auf den Button
,Bestellen“ klicken.

Sie konnen dann aussuchen, ob Sie die
Datei auf CD brennen wollen und diese
dann per Post schicken, oder ob Sie die Datei
bequem online iibermitteln mochten. Ein
Assistent hilft Thnen bei allen weiteren
Schritten.

Auf der Seite konnen Sie Thre erstellten
Biicher einsehen, verwalten oder bestellen.
Und nun lehnen Sie sich zuriick und freuen
sich, dass Sie in Kiirze Ihr wunderschones

Fotobuch in Hinden halten konnen.

Viel Spaf!



Informationen zum neuartigen Datenmanagement-System

KOEBCKE REGEO®

Wie bereits im letzten Newsletter angekiin-
digt, haben wir in diesem Quartal das neue
Koebcke Regeo® Release 2.0 verdffentlicht.
Zur Umstellung werden kostenfreie Online-
Schulungen angeboten.

Fir Fragen zum Update, zur Vereinbarung von
Schulungsterminen sowie zum Einsatz von
Koebcke Regeo® in Ihrem Unternehmen steht
Thnen unser Support gern zur Verfiigung. Das
Release beinhaltet eine grofle Anzahl neuer
und erweiterter Funktionalititen. Dazu geho-

ren unter anderem:

Koebcke Regeo® Startseite

Uber die Startseite haben Koebcke Regeo®
Nutzer mit dem neuen Release einen direkten
projektiibergreifenden Zugriff auf alle eige-
nen Nachrichten, Aufgaben und Vorginge.
Die Anzahl ungelesener Nachrichten sowie
aller bzw. offener Aufgaben und Vorginge
werden gesondert in Klammern angegeben
(siche Abbildung 1).

Durch Anklicken gelangen Sie direkt zur
Detailansicht der Nachrichten, Aufgaben oder
Vorginge und konnen sie bearbeiten. So kon-
nen Sie sich sehr schnell einen Gesamtiiber-
blick iiber den Stand der Dinge in allen Thren
Projekten verschaffen.

Ebenfalls direkt iiber die Startseite ist mit
dem neuen Release 2.0 auch das Projektadress-

buch erreichbar.
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Abb. 1

Einstellungen

Mit dem neuen Release 2.0 und der damit
verbundenen Erweiterung der Funktionali-
tit wurden die Benachrichtigungsoptionen
aus den Einstellungen herausgeldst und als
eigener Mentipunkt gestaltet.

Unter ,Einstellungen® kénnen zentral
fur alle Projekte personliche Nutzerdaten
hinterlegt werden. Durch das Erstellen von
Visitenkarten kénnen projektspezifische
E-Mail-Adressen benannt werden; auch
verschiedene Rollen in unterschiedlichen
Projekten sind abbildbar. Dariiber hinaus ist
es moglich, pro Projekt eskalierende Fristen

fur Vorginge und Aufgaben zu setzen.

Aufgaben

Um Projektbeteiligte iber auszufiihrende
Titigkeiten zu informieren und den Erfil-
lungsstand zu kontrollieren, konnen Aufga-

ben in Koebcke Regeo® angelegt werden.



Sie werden standardmifSig in Listenform

dargestellt (siehe Abbildung 2).
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Abb. 2

Die Spalten der Liste sind beliebig sortier-
bar; zur Erhéhung der Ubersichtlichkeit
konnen die Aufgaben sehr einfach per ,drag
and drop“ gruppiert werden. Dariiber hinaus
sind Riickantworten, Fristverlingerungen
und Terminriigen mit Kalenderfunktion

verfiigbar.

Vorgange

Vorginge beschreiben thematisch zusammen-
hingende Abliufe, T4dtigkeiten oder Aufgaben.
Sie werden nach Vorgangstyp dargestellt, z.B.
als Fristenerinnerung, Mingel- oder Termin-
riige.

Vorginge bilden mit dem Fortschreiten des
Ablaufs einen ,Titigkeits- und Dokumenten-
lebenslaut®, in dem alle Entwicklungen festge-
halten und dadurch leicht nachvollziehbar
dokumentiert werden. Die Darstellung der
Vorginge erfolgt als tibersichtliche Baum-
struktur (siche Abbildung 3).
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Abb. 3

Zu den Vorgingen konnen aufierdem
Aufgaben angelegt und zugehorige Nach-
richten angezeigt werden. Aufgaben und Vor-
ginge konnen aber auch fiir ein entsprchendes
Dokument erstellt werden. Auswihlbar ist
diese Funktion iiber das Layerment in der
Kopfzeile einer Dokumentenliste (siche

Abbildung 4).
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Nachrichten

Die Funktionalitit des Bereichs Nachrichten
wurde deutlich erweitert. Das aktuelle
Koebcke Regeo® Release 2.0 erlaubt neben
der Angabe eines Adressaten einer E-Mail,
auch die Auswahl weiterer Empfinger und
Empfingergruppen (Cc und/oder Bec, siche
Abbildung 5).
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Fiir die Adressfelder ist ,, Autovervollstin-
digen® verfiigbar, d.h. Koebcke Regeo® bietet
solche Adressen als Empfinger an, die dieje-
nige Kombination von Zeichen enthilt, die
Sie eingeben.

Der zu versendenden Nachricht kénnen
Koebcke Regeo® Nutzer nun auch Prioriti-
ten zuordnen und — falls gewiinscht — eine

Lesebestitigung anfordern.



Die Darstellung der vorhandenen Nachrichten
erfolgt in Form von Listen. Diese sind, wie
Aufgaben, sortier- und strukturierbar. In der
Abbildung 6 ist z.B. die Gruppierung der
Nachrichten nach Status zu sehen.

Tooltips (kurze Erkldrungstexte, die ein-
geblendet werden, wenn Sie mit der Maus
iber ein Anzeigeelement fahren) geben Aus-
kunft tiber die wichtigsten zur Verfigung

stehenden Funktionen.

L s v e

Hama  Pomsh Lasias GabmaE -t LE
AD s e I N e S N | e
T G TS e [ —— fo—
AQ - G el S e 5 ey Lem
i T= T e REE S S b e Gyl s w ST G 30
A0l & s PR " [T [
aAd - G RN e f
A e tew SRS f——— [FTO PP ST S— SR ——
AOE e e CTESMMNE s S By i e 1 i N L it
DOE e sl RPNl iy Bolorme 5 an | e 50 G
A0 ==  vew OSSN EEE " FE T T Zoma it
- e A o mamem
wl o
Abb. 6
Volltextsuche

Die Volltextsuche ist tiber ALLE oder einzel-
ne Dokumentenarten moglich, sie kann mit
UND/ODER verfeinert oder auf ganze
Worte eingeschrinkt werden. Die Suchergeb-
nisse werden iibersichtlich gegliedert mit
Dokumenten und zugehorigen Dateien als
Liste angezeigt.

Waurden Suchergebnisse aus mehreren
Dokumentarten gefunden, z. B. Dokumente
und Pline, so werden die Ergebnisse durch
Reiter getrennt nach Dokumentart angezeigt
(siehe Abbildung 7). Innerhalb der Dokument-
arten sind Suchergebnisse sortier- und grup-
pierbar, was einen sehr schnellen Uberblick

iiber das Suchergebnis erlaubt.
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Eine weitere neue Funktionalitit von Koebcke
Regeo® Release 2.0 ist die Voransicht fiir ge-
fundene Dokumente. Damit konnen schnell
und einfach Dokumente gedffnet und angese-
hen werden. Die Fundstelle des gesuchten
Begriffs innerhalb des Dokuments ist farbig
markiert (siehe Abbildung 8).
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Abb. 8

Ihr Koebcke Regeo® Team
E-Mail: support@koebcke-regeo.com



Innovation fiir Industrie und Mittelstand
Unter diesem Motto lud Koebcke am
27. September 2007 Kunden und Partner
in die Zentrale nach Berlin ein, um die Arbeit
des Unternehmens vorzustellen. Schwerpunkt
waren innovative Ideen und Konzepte, die
Koebcke bei der langjihrigen erfolgreichen
Projektarbeit fiir die Industrie entwickelte
und anschlieflend in das Produkt- und Service-
portfolio fiir den Mittelstand integrierte.
Eingebunden waren alle Bereiche, vom
Datenmanagement iiber die Archivierung bis
zum Digital- und Werbedruck, tiberall gab es
Interessantes zu sehen und auszuprobieren.
Mebhr als 100 Besucher wollten sich diese
Moglichkeit, das Unternehmen Koebcke
kennenzulernen, nicht entgehen lassen und
Koebcke nutzte die Gelegenheit zu zeigen,
was sich mit Dokumenten und Informati-
onen alles machen ldsst und wie das Unter-
nehmen Kundenprozesse (workflows) durch
ein professionelles Informationsmanagement

effizient gestalten kann.

EXPO REAL 2006

Zu der diesjihrigen Expo Real waren wir als
Besucher und nutzten sie ausgiebig zum
Kontakte kniipfen und vertiefen. Die Expo
Real brach wieder Besucherrekorde und auch
die Zahl der Aussteller ist im Vergleich zum
Vorjahr enorm gestiegen. Der Trend, sich dort
mit groflen Messestinden zu prisentieren,
setzt sich fort.

Die Immobilien- und Baubranche ist ein-
hellig der Meinung, man lisst andere Messen
aus, um sich voll auf diese Messe zu konzen-
trieren. Besonders der Berlin-Brandenburg
Stand war zu jeder Zeit stark besucht. Er ging
dieses Jahr ohnehin tiber zwei Standplitze, da
die beteiligten Aussteller sich fast verdoppelt
hatten. Die Senatorin Frau Junge-Reiher eroff-
nete wie jedes Jahr den Stand. Auch unser
neuer Kunde ,,Great Berlin Wheel war mit
seinem Geschiftsfihrer Michael Waiser dort
vertreten.

Auch in diesem Jahr kehrten wir mit vielen
konkreten Ansitzen fiir neue Projekte zuriick
und werden auch im nichsten Jahr sicher wie-

der dabei sein!

Koebcke Regeo®-Projekt

Tenuta Di Castelfalfi

Als ein Ergebnis unseres Besuches der Expo
Real 2006 in Miinchen konnte Koebcke das
Unternehmen hcb (hospitality concepts berlin)
fiir eine Zusammenarbeit gewinnen. hcb ist
einer der Beteiligten fiir den Bau eines neuen
Ferienresorts in der Toskana. Investor und

Entwickler fiir dieses Projekt ist die TUL

Koebcke liefert fiir dieses Projekt das Daten-

management und erarbeitet die Konzeption
zur umfassenden Printsicherstellung. Die
Gemeinde Castelfalfi, zwischen Volterra und
San Giomiani gelegen, wird in ein Gesamtkon-
zept von Hotelanlagen, eines Robinson Clubs,
eines Golfplatzes und eines Burghotels einge-
bunden. Erstmals entsteht ein Projekt in dieser
Kombination im Zusammenwirken mit einer
Gemeinde.

Nach erfolgreicher Fertigstellung wird die
Gemeinde Castelfalfi auch das Ferienresort
Tenuta di Castelfalfi sein, wobei Tenuta Land-
gut bedeutet.

Fiir Koebcke ist es eine echte Herausforde-
rung unter Einsatz unseres Projektraumes
Koebcke Regeo® zehn internationale General-
planungsgesellschaften mit ihren Plinen und
Dokumenten zu koordinieren. Ca. 9o Teilnehmer
miissen gleichzeitig und Tag fiir Tag von den ver-
antwortlichen Mitarbeitern betreut werden.

Koebcke ist aufgefordert auch die Sicher-
stellung mit Druckdienstleistungen direkt vor
Ort im zukiinftigen Ressort zu gewihrleisten.
Bei der tollen Landschaft und dem angenehmen
Klima sicher eine beneidenswerte Aufgabe —
ca. 30 km von Florenz und 45 km von Pisa ent-
fernt Pline zu drucken.

Wir freuen uns auf diese Herausforde-
rung und den damit verbundenen nichsten

internationalen Einsatz von Koebcke Regeo®.
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Neuigkeiten aus dem Inneren der Koebcke Gruppe

INNENANSICHTEN

Neu bei Koebcke

Silke Tobaben (Lektorat/Digitaldruck, Ham-
burg), Dilek Kursun (Digitaldruck, BT /BR),
Thomas Schicketanz (Digitaldruck, SFX), Anita
Hanika-Zielinski (Vertrieb, Berlin), Mandy
Klingbeil (Lektorat/Digitaldruck, Hamburg),
Tino Weidt (kfm. Azubi, Berlin), Jorg West-
feld (Digitaldruck, Diisseldorf), Sandra Schmitt
(Marketing-Assistentin, Berlin) — wir sagen
allen: Herzlich Willkommen!

\

Jubilden

Ihr 20-jahriges Jubilium feierte kiirzlich Sulie
Banisaba-Otte (oben links). Bereits 15 Jahre

im Team sind: Simone Busse (oben rechts),
Tomas Goldschmidt (unten links) und Petra
Henschel (unten rechts). 10 Jahre bei Koebcke
feierten Angelika Griiner, Margit Jahnke, Hilmar
Frenzel, André Meudtner und Ines Schroder.
Zudem gratulieren wir Doreen Deike, die schon

5 Jahre bei uns ist.

Abschied

Nachdem Frau Koebcke 34 Jahre lang mit
groflem Einsatz in leitender Position fiir unser
Unternehmen titig war, fand ihre feierliche
Verabschiedung in den wohlverdienten Ruhe-
stand statt.

Global Purchasing Team

Seit August vertritt uns Rico Scharf im
Global Purchasing Team beim Internationalen
SPS Einkaufsforum in Barcelona. Sinn dieser
Runde ist die Koordination und Biindelung
der Einkaufsbemiihungen in den Gesell-
schaften der Service Point Gruppe. Auch das
International Sales Forum lebt, wir haben in
den letzten Monaten einen grofien Auftrag
fiir die Harvard Universitit in den USA
gefertigt. Jetzt wissen wir schon viel besser
wie man Inch in Liter und Stones in km

umrechnet.

Qualitditsmanagement zum 10. Mal
vom TUV zertifiziert
Zum zehnten Mal in Folge stellte sich Koebcke

auch in diesem Jahr der Zertifizierung des

Qualititsmanagements nach der internationalen

Norm DIN EN ISO goo1:2000.

Die Uberpriifung von Prozessen und
Bereichen durch den TUV Rheinland am
5. und 6. September 2007 bestitigte den
hohen Qualititsstandard der Koebcke GmbH,
alle Forderungen der Norm ISO goo1:2000
wurden voll erfiillt. Den Mitarbeitern von
Koebcke wurden zudem eine hohe Fachkompe-
tenz und die aktive Beteiligung am Qualitits-
management des Unternehmens bescheinigt.

Die erneut erfolgreiche Zertifizierung
unterstreicht einmal mehr, die seit der ersten
Zertifizierung 1998 durch die Koebcke GmbH
verfolgte kontinuierliche Einhaltung der hohen
Anforderungen des Qualititsmanagement-
systems.

»Diesen Standard setzen wir bei all unse-
ren Auftrigen und Projekten ein. Dadurch
koénnen wir nicht nur unseren Kunden stets
hervorragende Services und Produkte bieten.
Er gewihrleistet auch eine grofe und motivie-
rende Eigenverantwortung der Mitarbeiter.”,
erklirt Geschiftsfithrerin Melanie Hiibel.

Impressum

Bei Nachbestellungen,
Abbestellung und Fragen
wenden Sie sich bitte an:
Koebcke GmbH

Matthias Putzig
Marketing
EisenzahnstraBe 37
10709 Berlin
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